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Oficio n°. 014/2022 — CMC/Gabinete da Presidéncia

Codajas, 24 de margo de 2022.

A Sua Exceléncia o Senhor
ANTONIO FERREIRA DOS SANTOS.

Prefeito Municipal de Codajas
NESTA

Assunto: Encaminhamento de Autografos.

Senhor Prefeito,

ENCAMINHO a V. Exa. O AUTOGRAFO DE LEI N° 005/2022 REFERENTE AO
PROJETO DE LEI ORDINARIA 003/2022 — Dispde sobre estabelecer limite de tempo para

atendimento aos usuarios nas filas de espera nas agéncias bancdrias e lotéricas e da outras
providéncias. Bem como O AUTOGRAFO DE LEI N° 006/2022 REFERENTE AO PROJETO
DE LEI COMPLEMENTAR 001/2022 — Dispde sobre a revisio do vencimento-base dos

servidores do poder legislativo de Codajas, previsto na lei complementar municipal 011/2017,

alterada pela lei complementar 017/2020.

Os presentes Projetos de Leis tramitaram observando todos os preceitos legais e foram
devidamente aprovados, e para a continuagdo e observancia do devido Processo Legislativo,
encaminho a Vossa Exceléncia para que sejam entdo sancionados pelo Poder Executivo NOS
TERMOS DOS AUTOGRAFOS EM ANEXO.

Ao ensejo, reitero-lhe protestos de elevada consideragéo.
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AUTOGRAFO N° 005 DE 24 DE MARCO DE 2022
REF. PROJETO DE LEI N° 003/2022

Dispde sobre estabelecer limite de tempo para atendimento aos
usuarios nas filas de espera nas agéncias bancarias e lotéricas e
da outras providéncias.

A CAMARA MUNICIPAL DE CODAJAS faz saber que tendo sido aprovada pelo Plenario,
o seguinte Projeto de Lei Ordinaria:

Art. 1°- Ficam as agéncias bancarias e lotéricas, no &mbito do Municipio, obrigadas a colocar a disposi¢io dos
usuarios, pessoal suficiente, no setor de caixas, para que o atendimento seja efetivado em tempo razoavel.

Art.2°- Para os efeitos desta lei, entende-se como tempo razoavel para o atendimento:

[ - Até 20 (vinte) minutos em dias normais;

I - Até 30 (trinta) minutos em vésperas ou apos feriados prolongados;

[II - Até 30 ( trinta) minutos nos dias de pagamentos dos funcionarios piblicos municipais, estaduais e federais.

§ 1° - Os bancos ou suas entidades representativas, informaréo ao 6rgéo encarregado de fazer cumprir esta lei,
as datas mencionadas nos incisos II e I1I.

§ 2° - O tempo méximo de atendimento referido nos incisos I, II e III leva em consideragdo o fornecimento
normal dos servigos essenciais a manutengdo do ritmo normal das atividades bancarias, tais como energia,
telefonia e transmissdo de dados.

§ 3° O comprovante da senha devera ter o horario do inicio do atendimento e em hipétese alguma podera ser
retida pela agéncia, servindo como prova para aplicagdo de sang¢des em caso de desrespeito a lei.

Art.3°- As agéncias bancarias tém o prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da data da publicagdo desta lei, para
adaptarem-se as suas disposigoes.

Art.4°- O ndo cumprimento das disposi¢des desta Lei sujeitara o infrator as seguintes puni¢des:
[ — Multa de prestagdo pecuniéria correspondente a 02 (dois) salario minimo vigente, na primeira infragéo;

II - Multa de prestagéo pecuniéria correspondente a 05 (cinco) salario minimo vigente na segunda infrago,
dobrando-se nos demais casos de reincidéncia;

[1I — Suspenséo do alvara de funcionamento na 5 (quinta) infracéo.

§1° As denuncias apresentadas contra uma mesma agéncia bancaria ou posto de atendimento, no mesmo dia,
acarretardo a aplicagdo de uma so penalidade.
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§2° Os valores arredados a titulo de multa por descumprimento desta lei deverdo ser depositado em uma conta
exclusiva para essa finalidade que deveré ser criada pelo Poder Executivo e sera destinado a0 PROCON do
municipio de Codajas.

§3° Sera obrigatoria a publicagéo mensal das multas arrecadas no portal da transparéncia bem como no balango
anual sobre a receita e despesa dos valores obtidos por meio desta lei.

Art.5°- O comprovante da senha devera ter o horario do inicio do atendimento e em hipétese alguma podera
ser retida pelo banco ou lotérica, servindo como prova para aplicagio de sangdes em caso de desrespeito a lei.

Art.6° Para comprovagio do tempo de espera, o usuario apresentara o bilhete da senha de atendimento, onde
constara impresso mecanicamente o horario de recebimento da senha e o horario de atendimento.

Art.7° O estabelecimento bancério que ainda ndo faz uso do sistema disposto no caput deste artigo fica obrigado
a fazé-lo no prazo de 90(noventa) dias apds a promulgagio desta lei.

Art.8°- Ficam as agéncias lotéricas, ainda, obrigadas a instalar a quantidade minima de 10 cadeiras adequadas
a disposigéo dos usuarios prioritarios em atendimento.

Art.9° O disposto nesta lei néo desobriga as agéncias de prestar o atendimento preferencial devido a idosos,
gestantes, portadores de deficiéncia e mées com criangas de colo.

Art. 10° Os estabelecimentos bancarios deverfo exibir em local visivel esta lei a0s usuarios.

Art.11°- As dentncias de descumprimento e fiscalizagdes serdo feitas diretamente ao Procon municipal criado
pela lei 346/2015 ou a Comisséo do Direito do Consumidor da CAmara Municipal.

Art.12° O termo de deniincia contera, sob pena de invalidade, nome completo do denunciante, nimero da
carteira de identidade, enderego residencial, telefone de contato (se houver) e a assinatura do
cliente/denunciante, bem como nome e enderego da agéncia bancaria ou posto de atendimento objeto da
dentincia.

Art.13°- Os recursos advindos das multas serdo destinados as entidades assistenciais do nosso municipio.

Art.14°- Esta lei entra em vigor 30 (trinta) dias apos sua publicagdo.

CLEBERTO RQUES ANTUNES
idente

Biénio 2021/2022
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